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Lob frisst
Hilfsbereitschaft

Ich helf dir - einfach so. Schon achtzehn Monate alte Kinder tun genau das, ganz
ohne Impuls von auBen. Unser Autor erklart, warum das so ist, und verblifft mit
folgender Aussage: Belohnungen fiihren zum Ende der guten Taten.
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icht nur Erwachsene haben
Nden Wunsch, am sozialen

Geschehen und an personli-
chen Entscheidungen und solchen,
die die ganze Sozialgruppe betreffen,
beteiligt zu sein. Bereits Anderthalb-
jahrige spiiren eine starke von innen
kommende Motivation, anderen
Menschen - selbst Unbekannten -
zu helfen, zeigen besonders ein-
driicklich die Experimente der bei-
den Wissenschaftler Felix Warneken
und Michael Tomasello vom
Max-Planck-Institut fiir evolutionéire
Anthropologie in Leipzig. Ohne
verbale oder nonverbale Aufforde-
rung ihrer Mutter helfen die in einer
Laborsituation beobachteten circa
18 Monate alten Kinder spontan dem
erwachsenen Versuchsleiter, der es
(scheinbar) nicht alleine bewiltigt,
eine Schranktiir zu 6ffnen oder eine
fallen gelassene Wischeklammer
aufzuheben. Und dies, ohne dass der
Versuchsleiter sie aktiv um Hilfe
bittet, sondern lediglich korper-
sprachlich und mit kurzen Lauten
wie ,Oh“ und ,Mmhh* eine Blockade
in seinem gewiinschten Handlungs-
ablauf signalisiert.

Voraussetzung fiir die gezeigte
Hilfsbereitschaft ist der Start friih-
kindlicher Empathiefihigkeit, also
das beginnende Verstdndnis dafiir,
wie es einem anderen Menschen
geht, wie er sich fiihlt. Offensichtlich
erkennen Kinder, dass es dem ande-
ren gerade schlechter geht als einem
selbst und dass er Hilfe braucht. Fiir
diese Form der Perspektiveniiber-
nahme muss ein Kleinstkind zuvor
mit circa 18 bis 24 Monaten ein
Ich-Bewusstsein entwickelt haben,
also eine Vorstellung davon, dass es
selbst als ein von anderen Personen
abgrenzbares Subjekt existiert. Die-
ses von anderen Menschen abgrenz-
bare Selbstkonzept ldsst sich anhand
von Spiegelexperimenten gut iiber-
priifen. Dafiir versieht man die Kin-
der unbemerkt mit einer Farbmar-
kierung auf Wange oder Nase
(Rouge-Test). Wenn man dem Kind
dann einen Spiegel vorhilt, beginnt
es zielgerichtet, an dem Fleck in
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seinem Gesicht zu manipulieren. Es
fasst nicht den Spiegel an oder halt
sein Spiegelbild fiir ein anderes
Kind. Zeitgleich kann man beobach-
ten, dass Kleinstkinder in sozial her-
ausfordernden Situationen erstmals
verlegen reagieren, was nur passie-
ren kann, wenn sie sich der Urheber-
schaft ihres Tuns, ihrer Wirkung und
somit ihrer selbst bewusst gewor-
den sind. Das sich stabilisierende
Ich-Bewusstsein bringt das Bediirf-
nis nach Selbstbestimmung und
Autonomie mit sich - flir die Zu-
kunft wichtige Prozesse

zur Entwicklung des eige-
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bar) versehentlich danebengelegt
hatte, jedoch griffen sie nicht ein,
wenn er dies absichtsvoll und zielge-
richtet zu tun schien. Sie 6ffneten
eine Schranktiir, wenn er die Hinde
nicht frei hatte, aber nicht, wenn er
offensichtlich etwas auf den Schrank
legen wollte. Dies taten sie fast
immer sofort und nicht erst, wenn
der Versuchsleiter abwechselnd sie
und dann das Objekt anschaute oder
das Problem verbalisierte. Kinder
sind also offenbar schon sehr friith an
geteilten Absichten (shared inten-

tions) von anderen inter-

essiert und dazu in der

nen Wollens. Kinder Lage, diese Absichten gut
Wie die Kinder in den erkennendie 7y erkennen!
Warneken-Experimenten Absichten Eine (vermeintlich) ech-
offenbaren, sind sie be- anderer te Hilfsbediirftigkeit des
reits empathisch genug, schon sehr Er_wacfhsenen ist also eine
um zu verstehen, dass der friih wichtige Voraussetzung

Erwachsene gerade ein
Problem mit seinem Vor-
haben hat. Aber warum strengen sie
sich tiberhaupt an, dem Erwachse-
nen aus seiner Misere zu befreien?
Warum oOffnen sie zum Beispiel
einen Aktenschrank, damit der Er-
wachsene einen Aktenberg darin
verstauen kann, oder heben ihm
eine Wascheklammer auf, damit die-
ser ein Handtuch an eine Wéschelei-
ne hiangen kann? Sie kennen die Per-
son ja noch nicht einmal.

Hilfsbereit von klein auf

In verschiedenen Folgeexperimen-
ten erhielten die Leipziger Forscher
spannende Antworten auf die Frage,
warum Kinder sich anstrengen, um
dem Erwachsenen zu helfen. Die
Kleinstkinder begriffen nicht nur
den Hilfsbedarf des Erwachsenen in
den aufgefiihrten Szenen, sondern
auch seine Absicht. Die Kinder reich-
ten einem ihnen unbekannten Ver-
suchsleiter eine Wascheklammer,
die diesem anscheinend versehent-
lich heruntergefallen war und die er
nicht mehr erreichen konnte. Wenn
er sie offensichtlich freiwillig fallen
lie}, halfen sie dagegen nicht. Sie
legten ein Buch richtig auf einen Sta-
pel, das der Versuchsleiter (schein-

fiir frithkindliche Hilfsbe-
reitschaft. Aber was ist die
eigentliche Motivation? Da das Kind
fiir sein Verhalten nicht belohnt
wurde und auch nicht von seiner
Mutter angespornt wurde zu helfen,
muss fiir derartige Hilfsaktionen auf
jeden Fall eine Form der intrinsi-
schen Motivation vorliegen. Hand-
lungsweisen, die aus Neugier oder
Interesse, die aus der Person selbst
kommen, entstehen, sind intrinsisch
motiviert. Extrinsisch motiviertes
Verhalten ist im Gegesatz dazu
fremdbestimmt und wird durch Be-
lohnung, Strafandrohung oder Ahn-
liches ausgelost.

Weitere Versuche der Leipziger
Forscher hatten das Ziel zu priifen,
ob die intrinsische Motivation durch
externes Anspornen oder Belohnung
noch steigerbar ist. Dabei zeigte sich,
dass gegen jede Erwartung der klas-
sischen Lerntheorie die Motivation
der Kinder weder durch verbale Er-
mutigung der Mutter noch durch Be-
lohnung in Form eines interessanten
Spielzeugs zu steigern war. Im Ge-
genteil: Warneken und Tomasello
wiesen nach, dass 19 bis 21 Monate
alte Kinder sogar weniger in einer
zweiten Testrunde halfen, nachdem
sie fiir ihr prosoziales Verhalten im
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ersten Durchlauf eine materielle Be-
lohnung erhalten hatten. Belohnt
worden zu sein, scheint ihre intrin-
sische Motivation eher ‘abzuschwi-
chen. Die Lernpsychologie spricht
vom sogenannten Korrumpierungs-
effekt, auch Uberrechtfertigungsef-
fekt genannt: Wenn jemand fiir eine
Tatigkeit, die er ohnehin schon ger-
ne ausiibt, zusitzlich belohnt wird,
dann ist er anschlieRend weniger
motiviert, diese Tétigkeit noch ein-
mal auszufiihren.

In unserem Beispiel konnten dem
Kind folgende Gedanken kommen:
»Ich habe dem Erwachsenen gerne
geholfen. Nur weil ich ihm die Tiir
geoffnet habe, den Stift aufgehoben
habe, konnte er mit seiner Titigkeit
weitermachen. Ich war selbstwirk-
sam!“ Wenn das Kind von auf}en
fiir sein Verhalten belohnt
wurde, konnte es dagegen
folgendes inneres Bild
aufbauen: ,Ich habe ihm
nur geholfen, weil die
Erwachsenen es so
wollten und mir dafiir
etwas gegeben haben.
Das Geschenk und das
Lob sind mir nicht An-

reiz genug, um mich
noch ein zweites Mal so zu
engagieren.”

Extrinsisch motiviertes Ver-
halten, bei dem ich mich einem
dufleren Druck fiige, mich ver-
pflichtet fiihle oder dafiir belohnt
werde, fithrt zu einer starken Fremd-
bestimmung. Fremdbestimmte Mo-
tivation ist somit anders als die
selbstbestimmte Motivation auch
kein Selbstldufer: Wenn Bezahlung
oder Lob wegfallen, ist die Wahr-
scheinlichkeit grof3, dass ich auch
meine guten Taten beende.

Wenn ein Kind dagegen darin un-
terstlitzt wird, so oft wie maglich
selbstbestimmt zu handeln, und es
innerlich dabei verbucht, dass ihm
das durchaus anstrengende Verhal-
ten etwas bringt und Freude berei-
tet, verhilft der Erwachsene ihm zu
Kompetenz- und Selbstwirksam-
keitserfahrungen, die es von selbst

erneut erleben mochte, also wieder-
holt anstrebt (Stichwort: Funktions-
lust). Fiir das innerliche Verbuchen
ist es sicher hilfreich, dem Kind
manchmal eine Riickmeldung zu
geben - ohne zu loben. Die Kinder in
den Versuchen von Warneken
haben aber sicher auch so gemerkt,
dass (erst) durch ihre Hilfe der
Erwachsene seine Tatigkeit fortset-
zen konnte!

Die Freude am eigenen Tun

Funktionslust ist eine von Karl Biih-
ler eingefiihrte Bezeichnung fiir das
subjektive Korrelat des meist uner-

miidlichen Wiederholens erlernter
und besonders schwieriger Bewe-

gungsweisen. Einmal bewiltigte
motorische Bewegungsabliufe fiih-
ren zu einer Belohnung durch Aus-
schiittung korpereigener Opiate im
Gehirn und steigern dadurch die
Lust, noch schwierigere Bewegungs-
abldufe zu erlernen. Allein das
angemessene, glatte, reibungslose
Funktionieren der Korperorgane,
unabhingig von jedem Erfolg, den
die Tatigkeit bringen kénnte, wird
zur Lustquelle. Diese Freude am
eigenen Tun und Erfolg ist eine

starke Triebfeder kindlichen ab-
sichtslosen Spiels und Lernens. Sie
ist eine starke intrinsische Motivati-
on fiir selbstauferlegte Bildungsbe-
mithungen. Entdeckt ein Kind die
Freude an einer bestimmten Bewe-
gungsform, kann es durch uner-
miidliches Wiederholen bereits mit
zwei Jahren eine Boulderwand be-
steigen oder auf dem Skateboard
fahren. Die Funktionslust kann auch
die Antriebsfeder fiir das Erlernen
komplizierter feinmotorischer Be-
wegungsabldufe sein, wenn es
einem Kind etwa nach vielen Wie-
derholungen gelingt, einen diinnen
Faden durch ein enges Loch zu fi-
deln. Das Besondere an der Funkti-
onslust ist, dass sie an keine weiter-
fithrenden Zwecke gebunden ist
und als selbstbelohnende Freude
allein durch das Ausiiben der Ti-
tigkeit entsteht. Sie ist eine
biologisch angelegte Verstiir-
kung kindlichen Spiels und
Lernens. Auch das Knacken
einer geistigen Nuss, bei
der immer wieder neue Lo-
sungsvarianten im Geist
durchgespielt werden, bis
es zum sogenannten Heure-
ka-Erlebnis kommt, wird
mit dem Ausstof3 korpereige-
ner Opiate belohnt.
Solche Kinder, die dabei unter-
stlitzt werden, selbstauferlegte
(motorische) Herausforderungen
anzugehen, und denen hierzu anre-
gende Umgebungen und Materiali-
en zur Verfligung gestellt werden,
die sie auch noch in den letzten
Kindergartenjahren herausfordern,
konnen diese wertvolle Motivati-
onsquelle spiter mit in die Schulzeit
nehmen.

Die Krux mit dem Loben

Die péadagogische Unterstiitzung
sollte also nicht darin bestehen, Kin-
der aufzufordern, Gutes zu tun oder
sie fiir in Erwachsenenaugen richti-
ges Verhalten zu loben. In einer ka-
nadischen Studie der Entwicklungs-
psychologin Joan Grusec zeigten
Vierjahrige, die haufig dafiir gelobt
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wurden, prosozial zu sein, die Ten-
denz, im Alltag eher weniger hilfsbe-
reit zu sein als seltener gelobte
Kinder. Jedes Mal, wenn sie ein ,Gut
geteilt!“ oder ein ,Ich bin so stolz auf
dich, dass du hilfst!“ horten, wurden
sie weniger daran interessiert, zu
teilen oder jemandem zu helfen.
Diese Tatigkeiten wurden nicht
mehr in sich selbst als etwas Wert-
volles angesehen, sondern als etwas,
das erneut gemacht werden musste,
um die Aufmerksamkeit des Er-
wachsenen zu erhalten, die momen-
tan aber gar nicht notig war. Hilfs-
bereitschaft wurde damit zum Mittel
zum Zweck degradiert.

Richtig zu loben, ist eine pddago-
gisch durchaus herausfordernde Fi-
higkeit. ,Alles, was zu allgemein,
ubertrieben oder offensichtlich ma-
nipulativ ist, schadet®, sagt die
Wissenschaftsjournalistin ~ Nicola
Schmidt. Ein pauschales Lob ,Wie
gut du bist!“ kann Kinder massiv un-
ter Druck setzen, weil jederzeit die
Moglichkeit besteht, die gute Leis-
tung beim nichsten Mal nicht mehr
zeigen zu konnen, Versagensangst
droht. Auch mafit sich der Erwach-
sene damit an, iiber die Wertigkeit
eines Kindes oder seiner Leistungen
zu bestimmen. Lob sollte auch nie
vergleichend formuliert werden, da
es sonst die Kinder in einen Wettbe-
werb untereinander treibt, statt ihre
Freude an der eigenen Leistung zu
unterstiitzen. Entscheidend ist, ob
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die Kinder ihre Erfahrungen selbst
fiir gut befinden.
Um prosoziales Verhalten zu fordern,
scheint eher das Modelllernen durch
das entsprechende Verhalten der er-
wachsenen Bezugspersonen wichtig
zu sein. Ebenso forderlich ist eine
anteilnehmende Wahrnehmung des
prosozialen Verhaltens des Kindes
durch den Erwachsenen. Dabei soll-
te allerdings nicht das Loben des
kindlichen Verhaltens im Vorder-
grund stehen, sondern vielmehr die
wertungsfreie Riickmeldung zu
dem, was das Kind durch sein Ver-
halten bei dem anderen Kind er-
reicht hat, so der amerikanische
Autor Alfie Kohn. ,,Schau dir Sandras
Gesicht an! Sie scheint gliicklich zu
sein, jetzt, da du ihr etwas von dei-
nem Vesper abgegeben hast.“ Oder:
,Wie hast du herausgefunden, wie
du die Fiifle in der richtigen Grofle
malst?“ Anteilnehmende Wahrneh-
mung durch wertungsfreie Aussa-
gen sollte sich immer auf die Hand-
lungen des Kindes beziehen und nie
auf seine Person, so Kohn. Kinder
werden so auf ihrem Weg ermutigt,
ohne sie personlich zu bewerten. Die
Aufmerksamkeit der Kinder wird
auf eigene Lernprozesse und -strate-
gien gerichtet und hilft ihnen so, den
eigenen Lernerfolg nachzuspiiren.
Auch die ,Sprache der Ermuti-
gung“, wie der Psychologe Don C.
Dinkmeyer Sr. es nennt, wirdigt
Versuche und Fortschritte bei Kin-

Die Schultiite enthalt:
e FEin ABC-Buch, das Lust aufs Lesen macht.
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dern und wirkt zudem auf diese
bejahend, unterstiitzend und er-
mutigend, ohne sie zu beurteilen
oder pauschal zu loben. Es geht
darum, das Kind anzunehmen und
es zu bestidrken, ihm Zuversicht zu
vermitteln und seine Schritte als
Fortschritte anzuerkennen. Auch
Wertschétzung spielt hier eine sehr
grofie Rolle.

Jurg Frick, Psychologe und Pada-
goge, betont, dass es dabei nicht um
das Lernen und Anwenden von Flos-
keln geht, sondern dass die Wirkung
sich nur in einer stimmigen Bezie-
hung entfalten kann. Wortwahl,
Inhalte und Ton der Formulierung
miissen sowohl zu der jeweiligen Er-
wachsenen-Kind-Dyade passen als
auch authentisch, also echt gemeint
sein. Dann kann auch ein Lob, wenn
es sparsam eingesetzt und beschrei-
bend formuliert wird, keinen Scha-
den anrichten. |
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